RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA
CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE MATOS COSTA - CNPJ 82 508 433/0149-24
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valter Gaéna

As informacdes complementares sobre a qualidadguia distribuida e demais servigos
disponiveis a comunidade por esta agéncia se eaatiaponibilizadas no endereco eletrénico
www.casan.com.be também no escritdrio abaixo:

Escritério Central: Rua Frei Rogério s/n - Centro - CEP 89 420 O@NE: (0xx) 49 3572 1141
Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidelecomo Orgéo Fiscalizador a Secretaria
Municipal de Saude/Departamento de Vigilancia SaiaitMunicipal, localizada no endereco:
Vigilancia Sanitaria: Rua Manoel Lourenco Araujo 137 — Centro- CEP 39 @00 - FONE (049)
3572 1302

A CASAN esta presente no municipio desde 03/10/187@&ptacdo de adgua ocorre em manancial
subterraneo, através de um poco tubular profunttog €00 e 180 m de profundidade, Basalto
(Rocha vulcanica com idade aproximada de 120 nslhde anos, composta das espécies de
Quartzo, Mica e Feldspato, possuindo a cor cinzare¥ presente na estrutura hidrogeologica
caracteristica do oeste catarinense.
A utilizacdo da agua subterranea €, sem duvidaluppodas vantagens que ela apresenta spb o0s
recursos hidricos de superficie no municipio. Asagens prolongadas e a retirada da cobertura
vegetal reduzem o volume de extracdo da agua, temdo o0rgao responsavel pela fiscalizacéo a
FATMA e o endereco de sua Coordenadoria é na Rdasd@oelho de Souza 120 - Bairro DER -
CEP: 89.500 — 000 — Cacador — SC — Fone: (049)-88a85.

A CASAN efetua o monitoramento periddico de algpasametros.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA
O processo de tratamento aplicado para potabilizalgdagua distribuida na regido urbana do
Municipio deMatos Costaconsiste em Oxidacdo com Cloro, fluoretacdo eafjio, que consta
das seguintes etapas:

01 : 02 —> 03

1. Recalque da 4gua do manancial subterraneo (PolmBa):
Processo no qual ocorre o recalgue de agua dogtofimmdo através de Bombas de succéo
até a camara de Desinfeccao.

2. Oxidacéo, Fluoretacao e Filtracao:
Processo que possui como finalidade a retiradaialos de ferro e particulas organicas
suspensas na agua, a desinfec¢ao e fluoretacao.

3. Distribuicdo e Armazenamento:

ApoOs a aplicacdo do tratamento a mesma € armazemnadkis reservatorios centrais com
capacidade total de 100°m
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N.° de andlises fora do: 00 00 00 00 00

padrées

N.° de analises 10 10 10 10 10

conformidade

N.° de analises 10 10 10 10 10
Ago/17  realizadas

N.° de analises fora do: 00 00 00 00 00

padrées

N.° de analises 10 10 10 10 10

conformidade

N.° de analises 10 10 10 10 10
Set/17 realizadas

N.° de analises fora do: 00 00 00 00 00

padrées

N.° de analises 10 10 10 10 10
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N.° de analises 10 10 10 10 10
Out/17 realizadas
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N.° de analises 09 10 10 08 10
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N.° de amostras previstas p/ (Port 10 5 10 10 10
2914/2011)
VP — Valores Permissiveis 0,2a5,0 Até 15 Até 5,0 01 andlise fora Nenhuma
mg/L — do padréo andlise
uH uT
Cl fora do
padréo

Além dos parametros apresentados na tabela acimaGASAN controla parametros
relacionados as substancias inorgéanicas, organicagrotoxicos e produtos secundarios da
desinfeccao, estabelecidos pela Portaria n°® 2914120do Ministério da Saude, sendo que no
periodo todos os resultados foram satisfatorios.

Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

Além dos parametros apresentados acima, a CASANota@parametros relacionados as
substancias inorgéanicas, organicas, agrotoxicesduos secundarios da desinfecgéo,
estabelecidos pela Portaria n® 2914/2011 do Mimistia Saude, sendo que no periodo todos 09
resultados foram satisfatorios.

OBS: Os sindicos ou Administradores de Condomity®rao divulgar o presente Relatério An
aos conddéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

ual

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miorganismos

Cor Aparente: indica presenca de substancias didaslque deterioram aspecto estético da agy
Flaor: agente quimico auxiliar na prevencao cocdirée dentaria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: micro-organismos cuja presergagua nao necessariamente representam
problemas para a saude.

E. coli/Coliformes Termotolerantes: micro-organismo indicador de poluigdo fecal

Procedimento padréao

Ajustes técnicos nos processos de dosagens dost@soduimicos e na remocao da agua

a.

em

desconformidade na rede de distribuigéo.




Lei 8078/1990 — Caodigo de Defesa do Consumidor
Art. 6° - S&o direitos basicos do consumidor

Inciso Ill: a informacéo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servigos, com especificacao
correta de qualidade, caracteristicas, composgg#didade e preco, bem como sobre 0s riscos que
apresentem.
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos wcesr devem assegurar informagdes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em lingua portuggsekse suas caracteristicas, qualidade,
composicao, preco, garantia, prazos de validadegem, entre outros dados, bem como sobre os
riscos que apresentam a saude e seguranca dosnigoias.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecerais artigos 13° e 14° da Portaria
2914/2011 do MS”



